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O czym nalezy pamieta¢ wyjezdzajac do
Niemiec?

W czasie tymczasowego pobytu na terenie
Niemiec w razie zachorowania otrzymasz
niezbedne rzeczowe Swiadczenia opieki
zdrowotnej - leczenie medyczne/stomato-
logiczne, leczenie szpitalne, zaopatrzenie w
leki - zgodnie z ustawodawstwem nie-
mieckim.

W tym celu musisz posiadac Europejska
Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ)
lub Certyfikat tymczasowo zastepujacy
Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowot-
nego (Certyfikat Zastepczy), albo - dotyczy
tylko os6b ze Zjednoczonego Krélestwa -
Global Health Insurance Card (GHIC), ktore
wyda Ci wtasciwa instytucja ubezpieczenia
zdrowotnego w kraju ojczystym. EKUZ
znajduje sie czesto na rewersie krajowej
karty ubezpieczenia zdrowotnego. Infor-
macje dotyczace EKUZ znajdziesz pod adre-
sem:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=
653&langld=pl.

EKUZ, GHIC lub Certyfikat Zastepczy
zapewniaja rowniez uzyskanie Swiadczen
zwiazanych z choroba przewlekta lub juz
istniejaca. Zwraca sie uwage, ze dla okreslo-
nych zabiegoéw skierowanych na podtrzyma-
nie czynnosci zyciowych, ktére sa dostepne
jedynie w specjalistycznych placéwkach me-
dycznych (np. dializa, chemioterapia lub tle-
noterapia), przed wyjazdem do Niemiec
nalezy skonsultowac sie ze Swiadczenio-
dawca. Aby mozliwie bez probleméw skor-
zystac z prawa do tych Swiadczen, nalezy
odpowiednio wczes$nie przed udaniem sie do
Niemiec skontaktowac sie z wybrana nie-
miecka kasa chorych.

EKUZ, GHIC lub Certyfikat Zastepczy nie
zapewniaja pokrycia kosztéw, jezeli celem
podrézy do Niemiec jest poddanie sie tam

leczeniu. Dotyczy to réwniez odpowiednio
chordéb przewlektych lub juz istniejacych. W
przypadku planowanego leczenia w
Niemczech przed udaniem sie w podréz
nalezy koniecznie skontaktowac sie z
wiasciwa instytucja ubezpieczenia zdrowot-
nego w kraju ojczystym.

Koszty transportu powrotnego do kraju oj-
czystego nie sa objete zakresem Swiadczen
publicznego ubezpieczenia zdrowotnego w
Niemczech i tym samym nie sa pokrywane
na podstawie EKUZ, GHIC lub Certyfikatu
Zastepczego.

Jakie Swiadczenia Ci przystuguja?

Jesli potrzebujesz pomocy medycznej lub
dentystycznej, udaj sie z EKUZ, GHIC lub
Certyfikatem Zastepczym bezposrednio do
gabinetu lekarskiego/dentystycznego, ktéry
posiada umowe z publiczna kasa chorych.
Gabinety lekarskie i dentystyczne zwiazane
umowa z kasa chorych w ramach
publicznego ubezpieczenia zdrowotnego
rozpoznasz m.in. po informacji ,Alle Kassen®
(wszystkie kasy). Przy poszukiwaniu
gabinetu lekarskiego/dentystycznego
posiadajacego umowe z kasa chorych
pomocne moga by¢ m.in. nastepujace wy-
szukiwarki internetowe:

e wyszukiwarka Federalnego Stowarzyszenia
Lekarzy Kas Chorych (Kassenarztliche
Bundesvereinigung) do wyszukiwania le-
karzy ubezpieczenia zdrowotnego:
http://www.kbv.de/ html/arztsuche.php
(tylko w jezyku niemieckim)

e wyszukiwarka Federalnego Stowarzyszenia
Lekarzy Dentystéw Kas Chorych (Kassen-
zahnarztliche Bundesvereinigung) do wy-
szukiwania lekarzy dentystow
ubezpieczenia zdrowotnego:
https://www.kzbv.de/zahnarztsuche.1078
.de.html (tylko w jezyku niemieckim)
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e wyszukiwarka publicznych kas chorych do
wyszukiwania lekarzy/dentystéw ubez-
pieczenia zdrowotnego: https://www.gkv-
spitzenverband.de/service/versicherten_se

rvice/suchmaschinen/suchmaschinen.jsp
(tylko w jezyku niemieckim)

W gabinecie nalezy okaza¢ takze dowod
osobisty/paszport i wybra¢ niemiecka kase
chorych, na koszt ktorej chcesz sie leczyc.
W celu wyboru kasy chorych i podania da-
nych osobowych otrzymasz od lekarza/den-
tysty dwujezyczny formularz, dostepny w
réznych jezykach urzedowych Unii Euro-
pejskiej. Nalezy go wypetni¢ w catosci i czy-
telnie. Wykaz wszystkich publicznych kas
chorych w Niemczech znajdziesz pod adre-
sem: https://www.gkv-
spitzenverband.de/kassenliste.

Przez okres trwania leczenia nie mozesz
zmieni¢ wybranej kasy chorych.

Poza normalnymi godzinami przyje¢ mozesz
tez skorzysta¢ z pomocy pogotowia lekar-
skiego. Z tym pogotowiem potaczysz sie
dzwoniac pod ogdlnoniemiecki bezptatny
numer 116117
(https://www.116117.de/bps/web/index.ph
p/de/search). W sytuacjach zagrazajacych
zyciu (np. udar mézgu, zawat serca lub
ciezkie wypadki) nalezy wezwaé pogotowie
ratunkowe, dzwoniac pod numer alarmowy
112.

Jesli lekarz/dentysta prowadzacy uzna
koniecznos¢ dalszego ambulatoryjnego
leczenia specjalistycznego, wystawi Ci od-
powiednie skierowanie. Skierowanie to wraz
z EKUZ, GHIC lub Certyfikatem Zastepczym
oraz dowodem osobistym/paszportem
nalezy przedtozy¢ w placéwce specjali-
stycznej.

Jesli lekarz stwierdzi, ze potrzebujesz lekéw,
to wystawi Ci recepte, ktéra mozesz zreali-
zowacé w kazdej aptece. Poza normalnymi
godzinami otwarcia leki uzyskasz w apte-
kach petniacych dyzury. Informacje dotycza-
ce aptek aktualnie petniacych dyzur
znajdziesz w witrynach okolicznych aptek,
w lokalnej prasie lub na stronie interneto-
wej: https://www.aponet.de/apotheke/not-
dienstsuche.

Jesli choroba bedzie na tyle powazna, ze
niezbedne okaze sie leczenie szpitalne, le—
karz/dentysta prowadzacy skieruje Cie do
szpitala posiadajacego umowe z kasa cho-
rych. Skierowanie to wraz z EKUZ, GHIC lub
Certyfikatem Zastepczym oraz dowodem
osobistym/paszportem nalezy przedstawic
w szpitalu. W nagtych wypadkach mozesz
sie tez bezposrednio zgtosi¢ do szpitala
posiadajacego umowe z kasa chorych,
okazujac EKUZ, GHIC lub Certyfikat Za-
stepczy.
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Jakie doptaty lub optaty trzeba uisci¢?
Swiadczenie

Srodki lecznicze

Doptata/Optata

- doptata w wysokosci 10 % ceny

- plus 10 EUR za wystawienie recepty

Leki i materiaty opatrunkowe

- doptata w wysokosci 10 % ceny

- co najmniej 5 EUR, ale nie wiecej niz koszt faktyczny

- maksymalnie 10 EUR

Leczenie szpitalne

- 10 EUR za dzien hospitalizacji i nie wiecej niz za

28 dni w ciagu roku kalendarzowego

- brak finansowania Swiadczen ponadstandardowych
(np. leczenie przez ordynatora)

Koszty transportu

- doptata w wysokosci 10 % ceny

- co najmniej 5 EUR, ale nie wiecej niz koszt faktyczny

- maksymalnie 10 EUR

Z powyzszych doptat (z wyjatkiem doptat do
kosztow transportu) zwolnione sa dzieci i
mtodziez ponizej 18 roku zycia. Takze ko-
biety w ciazy, ktorym w celach leczenia do-
legliwosci zwigzanych z ciaza zostaty prze-
pisane leki, materiaty opatrunkowe lub $rod-
ki lecznicze, otrzymuja je bez doptat.

Jesli nie mogtes(-as) skorzystac z leczenia
na zasadach opisanych powyzej, ale
musiate$(-as) za nie sam(a) zaptaci¢, popros
o wystawienie faktury z wyszczegolnieniem
udzielonych swiadczen i pokwitowania.
Wiasciwa instytucja ubezpieczenia zdro-
wotnego w kraju ojczystym ustali, czy i
ewentualnie w jakiej wysokosci uzyskasz
zwrot kosztow.

O czym nalezy pamietad, jezeli w czasie
pobytu w Niemczech wskutek choroby
staniesz sie niezdolny(-a) do pracy?
Jesli lekarz/dentysta prowadzacy stwierdzi
niezdolnos$¢ do pracy, nalezy poprosi¢ o
wystawienie zaswiadczenia o niezdolnosci
do pracy. W gabinecie lekarskim/dentys-
tycznym otrzymasz wydruk elektronicznego

zaswiadczenia o niezdolnosci do pracy w
trzech egzemplarzach (dla kasy chorych, dla
ubezpieczonego, dla pracodawcy). W przy-
padku hospitalizacji nalezy zwrécic sie do
szpitala o wydanie zaswiadczenia
potwierdzajacego niezdolnos¢ do pracy za
okres pobytu w szpitalu (Liegebescheini-
gung). Przy wypisie ze szpitala lekarz w
szpitalu moze wystawi¢ Ci zaswiadczenie o
niezdolnos$ci do pracy na okres do siedmiu
dni po zakonczeniu hospitalizacji. W takim
przypadku otrzymasz rowniez wydruk elek-
tronicznego zaswiadczenia o niezdolnosci
do pracy w trzech egzemplarzach (dla kasy
chorych, dla ubezpieczonego, dla praco-
dawcy).

Zaswiadczenie o pobycie w szpitalu lub eg-
zemplarz zaswiadczenia o niezdolnosci do
pracy przeznaczony dla kasy chorych nalezy
niezwtocznie przestac¢ do instytucji ubez-
pieczenia zdrowotnego w kraju ojczystym.
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Co zrobi¢, jesli zapomnisz EKUZ lub
GHIC?

Jesli zapomniate$(-as) EKUZ lub GHIC, gabi-
net lekarski/dentystyczny posiadajacy
umowe z kasa chorych wystawi Ci prywatnie
fakture za leczenie. W takim przypadku
mozesz zwrdéci¢ sie do swojej instytucji
ubezpieczenia zdrowotnego w kraju ojczys-
tym z prosba o jak najszybsze przestanie
(np. faksem) Certyfikatu Zastepczego. Jesli
dostarczysz Certyfikat Zastepczy do gabi-
netu lekarskiego do konca kwartatu (do ga-
binetu dentystycznego w ciagu 10 dni) po
pierwszej wizycie, placowka ta jest
zobowiazana do zwrotu uiszczonej przez
Ciebie optaty.

Impressum
GKV-Spitzenverband

Deutsche Verbindungsstelle
Krankenversicherung - Ausland (DVKA)
Pennefeldsweg 12 ¢

53177 Bonn

Tel: +49 228 9530-0

Fax: +49 228 9530-600

E-Mail: post@dvka.de

Internet: www.dvka.de

Stan na: 01/2023

Informacje zawarte w niniejszym informatorze zostaty starannie opracowane. Nie moga one
jednak stanowi¢ podstawy do jakichkolwiek roszczen, poniewaz np. po opublikowaniu infor-
matora mogty nastapi¢ zmiany.
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